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Představení

 redaktorka novin Kraj Vysočina

 spolupráce s obcemi na 
zpravodajích 

 redaktorka Zpravodaje EDU, 
webu Aktivní zóna, noviny Kraj 
Vysočina

 tisková mluvčí obcí

 mediální poradce obcí

 spolupráce v projektu MAP 
moravskokrumlovsko, MAP 
Bystřice n. P. 

 sociální sítě a krizová 
komunikace



Najdete stejnou dvojici? 



Drak



Najdete 2 stejné předměty? 



lopatka a 
plachetnice



Komunikace s občany

Lidé zapomenou, co jsme pro ně udělali, 

ale nikdy nezapomenou, jak se s námi cítili. 

Cokoliv děláte pro občany, neočekávejte vděk.

4 dohody:

1. Nehřešte slovem. (Miřte slovem přesně)

2. Neberte si nic osobně.

3. Nevytvářejte si žádné domněnky.

4. Vždy dělejte tak, jak nejlépe umíte.



Historie obecní komunikace

 do 19. století bubeníci a ponocní: časová prodleva, zkreslení informací

 zač. 20. století: ampliony, zpravodaje: plošné oslovení

 konec 20. století: první webové stránky: plošné oslovení, musí být 
aktivita občanů

 zač. 21. století: newslettery, SMS: přímá komunikace s občany ať jsou 
kdekoliv, ale bez  zpětné vazby

 od roku 2015: SMART komunikace: přímá komunikace se zpětnou 
vazbou



Komunikační nástroje s občany

 web

 Facebook

 obecní rozhlas

 mobilní aplikace

 zpravodaj

 osobní komunikace

 kulaté stoly

 prostředky připomínání, co obec/město dělá



Webové stránky



Facebookové stránky



Připomínejte, co děláte





Mobilní rozhlas

Volá starosta ZDE

https://www.youtube.com/watch?v=iWFfR6p0rmI&t=7s


Zmapujto



Na co si dát pozor



Na co si dát pozor



Obecní zpravodaj

 informace o dění v obci pro občany

 promo materiál pro vnější komunikaci

 „kronika“ života v obci, sběratelé, pro návštěvy, pro příbuzné

 integrační nástroj, buduje hrdost občanů na obec



Jaké máte zkušenosti se zpravodaji?



Typy zpravodajů + 
propojení s webem.





Zpravodaje v okolí

Moravské Bránice: 
http://www.moravskebranice.cz/assets/File.ashx?id_org=9889&id_dokumenty=661
28

http://www.moravskebranice.cz/assets/File.ashx?id_org=9889&id_dokumenty=66128


Tipy

 Zpravodaj pro obecní kronikáře: www.kronikari.info
 Nejlepší zpravodaj za rok 2016: Bílovice nad Svitavou

http://www.kronikari.info/


Organizační práce

 redakční rada (dozorčí orgán): volí zastupitelstvo, ne rada
 redakce (výkonný orgán): bez politické angažovanosti
 šéfredaktor

Redakce a redakční rada by měly být dvě oddělené a samostatné 
jednotky. Ani jedna by neměla spadat pod vedení obce (proto volí 
zastupitelstvo, ne rada).



Struktura zpravodaje I.

 informace z obecního úřadu (jednání zastupitelstva či komisí, 
informace o volbách, poplatcích)

 informace o záměrech, investicích
 pozvánky, kalendář akcí
 články o sportovních, kulturních, společenských akcí
 články spolků, školy, knihovny
 úryvky z kronik
 Napsali o nás…
 články o dění v širším regionu, společné projekty obcí, 

mikroregionů, atd.



Struktura zpravodaje II.

 graficky jednotné + pravidelný formát
 úvodník
 (obsah)
 rubriky
 oddělení zpravodajství a publicistiky
 fotografie
 inzerce/reklama



Fotografie - kompozice

•z hlavy vyrůstá větev, sloup
•pohled ven



Fotografie

Na fotce určené do novin musí být detail. Celky, shluky osob a objekty jsou pro novinový tisk 
nevhodné – není z nich nic poznat.

Na fotce by vždy měl být člověk nebo živý tvor. Nebudeme fotit objekty přes celou fotku nebo 
prázdné ulice, ale detail člověka jdoucího po té ulici nebo dělníka a podobně.

Při zabírání detailu neořezejte focené. Je nutné, aby lidem nechyběly kousky hlavy nebo ucha.

Myslete na osvětlení. Musíme si dát pozor na to, aby fotky nebyly přesvícené nebo příliš tmavé.

U aranžovaných fotek by focený člověk neměl stát a koukat, ale nejlépe něco dělat. Například něco 
ukazovat nebo sedět u stolu a telefonovat.

Pokud je na obrázku pohybující se předmět nebo někam hledící člověk, měl by pohyb (pohled) vždy 
směřovat dovnitř. 



Fotografie




Fotografie



Vyplatí se znát…







Popisky fotografií

Popisky obrázků se dávají do textových polí pod obrázky, píší se menším 

písmem než je základní text (někdy i kurzívou) a nepíše se za nimi tečka. 

Popisky k zajímavým obrázkům si přečte skoro každý – mělo by v nich být 

uvedeno nejen, co je na obrázku, ale i stručně řečené důležité sdělení 

tiskoviny. 

!! Češtináři píšou za popiskem tečku.  Doporučuji tečky psát. 



Fotografie



Povinné údaje

název zpravodaje, četnost vydávání (periodicitu), místo vydávání, číslo a 
den vydání, evidenční číslo (udělené ministerstvem kultury) a název, 
sídlo a identifikační číslo vydavatele

nově přibývá uvádění označení: „periodický tisk územního 
samosprávnéhocelku“

Nedodržení: pokuta od Krajského úřadu 200 000 Kč



Názory zastupitelů

Zákon dává možnost zastupiteli nechat otisknout článek týká-li se obce.
Vydavatel je povinen poskytnout přiměřený prostor.

Pokud opozice nepřispívá, je vhodné shrnout jejich názory do 
redakčního článku. (dodržení vyváženosti)

Tzv. doplňující informace: využívá zastupitel, který se cítí dotčen, že 
jeho názor ve zpravodaji nezazněl. 

Důvody pro požadování otisknutí doplňující informace jsou pevně stanoveny:
a. Vydavatel neotiskl zastupiteli článek do 3 měsíců od jeho doručení. Pokud je četnost vydávání nižší než 3 měsíce, tak toto platí pro nejbližší 

vydání zpravodaje od data doručení článku.
b. b. Zastupitel se domnívá, že pro vyjádření svého názoru nedostal přiměřený prostor (např. že byl jeho článek nepřiměřeně zkrácen).



Trocha právničiny

Za obsah odpovídá vydavatel.
Vydavatel neodpovídá za pravdivost informací v reklamě.
Vydavatel je povinen zveřejnit oznámení v naléhavém veřejném zájmu 
(nouzový stav, ohrožení státu) a graficky zvýraznit.



Evidence u ministerstva kultury

Každé periodikum je nutné registrovat u ministerstva kultury, vychází-li 
alespoň dvakrát ročně. 

Povinnost doručit 30 dní před vydáním zpravodaje písemné oznámení s 
údaji: název, obsahové zaměření, periodicita, údaje o mutacích, adresa a IČO 
vydavatele.
MK do 15 dnů od doručení oznámení obce sdělí přidělené evidenční číslo.

Vydavatel je povinen MK oznámit změny údajů, přerušení vydávání či 
ukončení.

Nedodržení: pokuta od Krajského úřadu 100 000 Kč.



Povinné výtisky

2 povinné výtisky Národní knihovně České republiky
1 povinný výtisk Moravské zemské knihovně v Brně
1 povinný výtisk knihovně Národního muzea v Praze
1 povinný výtisk ministerstvu
1 povinný výtisk Parlamentní knihovně
1 povinný výtisk každé krajské knihovně
1 povinný výtisk Městské knihovně v Praze

Doručit do 7 dnů od vydání na vlastní náklady.

Nedodržení: pokuta od Krajského úřadu 100 000 Kč.



Uvedení seznamu jubilantů, nově 
narozených nebo zemřelých v 
jakémkoliv periodiku je možné pouze za 
podmínky že:

a) dotčená osoba dala s uvedením svých 
osobních dat souhlas,

b) kde nemohla souhlas podat dotčená 
osoba, tam tento souhlas dal její zákonný 
zástupce (popř. pozůstalý),

c) tato data jsou nebo byla zjištěna z 
jiného VEŘEJNÉHO zdroje.

Smí být ve zpravodaji publikovány 
osobní údaje, které byly vyřčeny na 
jednání zastupitelstva?

Ano. Některé osobní údaje, se sice nesmí 
objevit v oficiálním zápisu z jednání 
zastupitelstva města nebo obce. Pro 
prezentaci v médiích ale platí trochu 
odlišná pravidla. A sice, že vše, co jednou 
bylo VEŘEJNĚ viděno či slyšeno, může 
být v periodiku publikováno. Tedy i 
osobní údaje, byly-li na veřejném jednání 
zastupitelstva veřejně zmíněny, mohou 
být uvedeny v obecním zpravodaji. 



Prakticky. Jak napsat dobrou zprávu

 pravidlo 5 W
 používejte přímou řeč (pozor na správné psaní)
 politická příslušnost do závorky
 používejte mezititulky
 zkratky vždy vypisovat



Kde se často chybuje

uvozovky dole a nahoře:    99, 66 „ “
5% 5 %

tečka za titulkem

Datum (a čas) se píše s mezerami (10. 10. 2017). 



Pomlčka a spojovník
Spojovník (-) je pojmenování pro krátkou vodorovnou čárku psanou bez mezer V češtině 
tento znak užíváme tehdy, chceme-li vyjádřit, že jím spojené výrazy tvoří těsný významový 
celek. 

modro-zelený, ekonomicko-technický úsek
___________________________________________________

Pomlčka (–) není na klávesnici, tam je spojovník (-). Pomlčku oddělujeme z obou stran 
mezerami.

Komplikovanější situace je pouze tehdy, pokud toto znaménko vystupuje ve funkci výrazů a, 
ž nebo proti (versus, vs.). 

Pomlčka se píše bez mezer:

a.vyjádření vztahu s významem ‚a‘: cestovatelská dvojice Zikmund–Hanzelka, 

b. vyjádření rozsahu (s významem ‚až‘): strana 23–26, v letech 1945–1948, říjen–duben 9–
16 h, otevřeno 8–20 hod.; 1.–3. 6., ale 1. 1. – 7. 12.

c. vyjádření vzdálenosti: dálnice Praha–Brno, autobus Praha–Jihlava, ale u víceslovných 
názvů míst: rychlostní silnice Frýdek-Místek – Český Těšín – Polsko, trasa Havlíčkův Brod –
Pelhřimov, dopravní spojení Brno-Královo Pole – Ostrava-Poruba); 



Dotazy, diskuze, konzultace.

Jsem vám k službám!

Eva Fruhwirtová
737 103 866

fruhwirtova@efcomm.cz
sdílet

http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/11066789428-vzteklina/216512120020002

